AHHOTaUUs
padoueil mporpaMMbl y4eOHOM M CIIUTIIMHbI
«Cranpapruzanus v ynpapJjieHHe Ka4eCTBOM Ha NMPeINPUATHIX MAJIOTr0 OM3HECA)
no HanpaJeHuio 38.03.02 «MeHexKMEeHT)

Hucuunnuna «CraHgapTH3alys M YIPaBICHHE KaueCTBOM Ha TMPEINPUATHSIX Majoro Ou3Heca
BXOJUT B BapUaTHBHYI 4YacTb MNpPO(ECCHOHAIBHOTO LUKJIA JWUCHUIUIMH TOATOTOBKM CTYJCHTOB TIO
HanpasneHuto 38.03.02 «MeHemKMEHT», OJIOK TUCIUILINH 110 BBIOODY.

Hucnurnnuna peanusyercs Ha (akyiabTeTe SKOHOMUKH U yrnpabieHus (POuY) [lensenckoro
rOCy/IapCTBEHHOT'O YHUBEpCUTETA, Kadenpoir «Mudby.

[enssMu OCBOCHHSI JIUCIMILTHHBI CTAHAAPTU3AIMS U YIIPABICHUE KAYECTBOM Ha MPEIIPUITHIX MAJIOro
Ou3Heca SBISIOTCSA: 03HAKOMUTH CTYICHTOB C CYITHOCTBIO, IEJISIMU ¥ OCOOCHHOCTSIMH HAITHOHAIBHON CHCTEMBI
CTaHJIapPTU3AIINY, HAYYUTh CTYACHTOB CIIOCO0aM YIpaBJICHHs Ka4eCTBOM Ha OCHOBE MEXTyHApPOIHBIX
CTaHJIaPTOB, JIaTh MPEJACTABICHHUE O CTPYKTYPE CHCTEM MEHE/DKMEHTA KaueCTBa U UX (YHKIIMOHUPOBAHUH,
Hay4YUTh METOJIaM OIICHKH U 00CCIICUeHHsI KaueCTBa TOBAPOB, pa0OT, YCIYT U MPOLIECCOB OpraHU3allHid.
N3yuuth criennuKy yrnpaBlieHHs KAYeCTBOM M MPUMEHEHHUS MEXTyHAPOIHBIX CTAHIAPTOB HA MPEAIPUITHIX
MaJioro Ou3Heca.

Wzyuyenne nucumiuinHbl «CTaHmapTH3alis. ¥ YIOpaBlIeHWE KadeCTBOM HA MNPEANPHITUSAX Maloro
OusHeca» Oa3upyercs Ha MOJOXKECHUAX CISAYIOIIUX TUCHUIUIMH: «YTPaBICHUE YEIOBEYECKHMHU PECypCamm»,
«Teopuss MeHEIKMEHTa», «OJKOHOMHKA (QHUPMBD, «YIpaBlIeHHE NPOEKTaMU», «MeToapl MPHUHATHA
YIPaBICHUYECKUX PEIICHUI», « CTpaTernuecKuil MEHEIKMEHT.

[porecc u3ydyeHus TUCHMILIMHBI HAPaBJIeH Ha (JOPMHUPOBAHUE JIEMEHTOB CJICAYIONUX KOMIICTCHIIUN B
cootBercTBUM ¢ @PI'OC BO no naHHOMY HanpaBJICHUIO TOATOTOBKU:

CTpyKTypHBIE 3JIEMEHTHI

Konabr
KOMIIETCHIIUU
OpPMHUPYEMBI i
dop XPY HanmeHnoBanne koMneTeHInn (B pe3yNbTaTe OCBOEHUS AMCITUITHHEI
. 00yYaIOIIUICs TOJDKESH 3HATh, YMETh,
KOMITIETEHIINI
BIIAJICTh)

OJIIK-1 BJIaJICHHEM HaBbIKaMU IIOMCKA, aHaIu3a U YMeTh UCTIOnb30BaTh JEHCTBYIOIIYIO
UCIIOJIb30BaHMsl HOPMATUBHBIX U IIPABOBBIX HOPMAaTUBHO-TIPaBOBYIO U
JOKYMEHTOB B CBOEH NMPOQeCcCHOHATBHON METOAUYECKYIO 0a3y, PEeryJIupyrolLyto
JesITENbHOCTH. JeSTEIBHOCTD X035 CTBYOIINX

CyOBEKTOB, AJIS eIl YIpaBIeHuUs

Ka4€CTBOM

3HATh OCHOBHBIE CTAaHIAPTH U
NPUHLMITEL YIIPABICHUS KAYeCTBOM,
WCTOYHUKH MOJTy4eHUs1 HHpOopMauu o
TpeOOBaHUIX MEXITYHAPOIAHBIX U
OTEYECTBEHHBIX CTAaHIAPTOB B 00JIACTH
yIIpaBlieHHs] KAYECTBOM, CTPYKTYPY
THUTIOBBIX JIOKYMEHTOB CHCTEMBI
yIpaBJIeHHs] KAYECTBOM OpTaHU3aINN
(TIo Bepcuu ceMelcTBa CTaHIApTOB
NCO cepun 9000)

Biaaagerr HaBLIKAMHU IIOMCKA U

IIPUMCHCHUA HOPMAaTUBHO-IIPABOBBIX




JOKYMCHTOB B o0macTu YHpaBJICHUA

KaueCTBOM

TIK-7 BJIAJICHUEM HABBIKAMH MO3TAMMHOT'O KOHTPOJIS YMeTh IIIaHUpOBaTh pabOTHI B
peanu3anuy OU3HEC-TUIAHOB U YCIIOBHI 00nacTH ynpaBJIeHUs KaYeCTBOM H
3aKJII0YaEMBIX COTJIAIICHUM, JOTOBOPOB U o0ecrevYrnBaTh COrIACOBAHHOCTh
KOHTPAaKTOB, YMEHHEM KOOPAUHUPOBAThH JIEUCTBUIM UCTIOTHUTENEH Ha BCEX
JEeSATeNbHOCTD UCTIOTHHUTENIEH C TIOMOIIIBIO dTarax ux NpOBEACHNUS, INITAHUPOBATh
METOJINYECKOT0 MHCTPYMEHTApHUS PeaTu3aIiui paboTHI IO BHEAPEHUIO CHCTEM
YIpaBIeHUYECKHUX PEIICHUH B 00JIaCTH yHpaBJIeHHs Ka4eCTBOM Ha
(hyHKITMOHAIBHOTO MEHEDKMEHTA ISt MPEIIPUITUIX MAJIOro OU3HeCa,
JIOCTIDKEHUS BBICOKOM COTTIACOBAaHHOCTH MPHU pa3pabaThiBaTh MOJUTHKY U LU 110
BBITIOJTHCHUH KOHKPETHBIX TIPOCKTOB U PadoT. KaueCTBY OpraHU3alluy, BBIICISATh

KITFOUEBBIC OM3HEC-TIPOIICCCHI

3uarp npuHOUB 3pdekTuBHOrO
KOHTPOJISI U YIIPABJICHUS KAYECTBOM,
OCHOBBI ONTMCAHUS U PEUH)KUHUPHHTA
OM3HEC-TIPOIIECCOB C IENBI0
coBepiueHctBoBanust CMK Manoro
NPENPUATHS, OCHOBBI Pa3padOTKU
PYKOBOJCTBA 0 KAYECTBY
OpraHu3alkH, IEPENOBOM OIBIT B
001acTH yrpaBiieHHS Ka4eCTBOM.

Bnagers cranmapTamu yrpaBiIeHHS
KaueCTBOM Ha MaJIbIX MPEANPHUITUAIX
Y HaBBIKAMH Pa3padOTKU OCHOBHBIX
noxkymentoB CMK, manupoBanus
CMK npeanpusrusi, pa3paboTku
MEpPOIPUITHH, HAITPABJICHHBIX HA
YKpeTuieHHe U COBEPIICHCTBOBAHHE
KauecTBa MPOIYKIIMHA U OPTaHU3AIUN
B LIEJIOM.

OCHOBHBEIC TTOJIOKECHUS HaHHOﬁ JUCHUIIJIMHBI MOT'YT OBLITH HCITOJIL30BaHbI B nanLHeﬁmeM npu

HaIMCaHUM BBITYCKHOM KBaJM(PHUKAIIMOHHON pabOTHI.

© N oA wN

B paMKax TUCHUILIAHBI PACKPBIBAIOTCS CIICAYHOIIUC TCMbI:
CyH_IHOCTL 1 3HAYCHUC CTAHAAPTU3AIUN U YIIPABJIICHUS KAYCCTBOM B ACATCIbHOCTHU OpFaHI/I3aLII/II>'I

MaJioro OusHeca

dutocous U MPUHIIMITEI MEHEPKMEHTA KauecTBa

CrannapTsl MeHEDKMEHTa kauecTBa cemeiictea 1ICO 9000

[InanupoBanrie B MEHEKMEHTE KauecTBa

[IpouieccHbli MOAXO0 B MEHEKMEHTE KauecTBa

Brenpenue cucteM MeHEKMEHTa Ka4eCTBa Ha MPEANIPUITHAX MaJIoTo OM3HEeca

MOHUTOPHHT B MEHEKMEHTE KauecTBa

Crangaptuzanus u cepTuduKanus

IIpenonaBanue aucuumumHbl «CTaHAapTU3AUsA U YIPABIECHUE KA4€CTBOM Ha MPEANPUATHIX

Majioro 6u3Hecay mperycMaTpuBaeT cliefyomue GopMbl OpraHu3aluyd yueOHOro mpolecca: JIeKIHH,
MPaKTUYECKHE 3aHATHSI, CAMOCTOSITENIbHASL U KypcoBasi paboTa CTyeHTa, KOHCYJIbTalliH.

IIporpamMmmMoi JUCHUTIIIMHBI TPEAYCMOTPEHBI CIIETYIOINE BUABI KOHTPOJISA: TEKYIIHM KOHTPOJIb

yCII€eBaCMOCTHU B (bopMe KOHTPOJIbHBIX TOYCK, U HpOMC)KYTOLIHHﬁ KOHTPOJIb B (I)OpMC OK3aMcCHa.

OO0mmas TpyA0eMKOCTh TUCIMIUIMHBI COCTABIISIET 3 3aueTHBIX eauHull, 108 gacos.



6. ABTop: letnnuna H.IO.
(Ha ocrose npoecpammul nodecomosnennou npogh. Lllecmonanom FO.T.)



